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Caro Dealer,

benvenuto all’edizione 2014 dell’'Incentive Business
Solutions di Sharp lItalia.

In un momento ancora difficile, dove competere

e vincere & una sfida dura e continua, premiamo i
risultati brillanti della nostra divisione.

Conseguiti soprattutto grazie al tuo impegno.

Cerchiamo, da anni, di creare un gruppo coeso, forte,
esperto e teso a performance straordinarie in un
mercato, quello document, capace di spazi di crescita
aggredibili e sostenibili, grazie al tuo lavoro quotidiano
e alla nostra collaborazione.

Proprio nell’ottica del ‘fare insieme’ vogliamo
continuare a 'vivere insieme’ esperienze anche di
avventura.

Per questo abbiamo scelto una tra le mete pit ambite
dai viaggiatori di tutto il mondo. L'isola meravigliosa.
Una terra capace di regalare emozioni e ricordi

duraturi, dotata di un fascino unico in un contesto
sociale e culturale del tutto particolari.

Con il programma definitivo del viaggio, abbiamo
il piacere di accoglierti a vivere un’esperienza
indimenticabile in nostra compagnia.

Siamo convinti che parteciperai con spirito di
avventura, scoperta e condivisione.
Benvenuto.

Coprado Righetti
Direttore Vendite
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Carlo Alberto Tenchini
Direttore Marketing

Corrado Righetti
Carlo Alberto Tenchini




Incentive 2014

P T

Viviamo insieme un’esperienza indimenticabile
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- s Rp k- b g Cuba, la chiave del golfo, cosi fu definita Cuba dai
I IA - ity - - colonizzatori spagnoli per la sua posizione strategica.
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- e T L T T Posta all'imboccatura del Golfo del Messico, in un

] ;._' : A < ; : i punto dove convergono le tre Americhe, questa lunga
Incentive 2014 e L g 0 b v a LY e affusolata isola, la piti grande dei Caraibi, dista solo
3 (-‘-dr jﬁ* i o (R N T 180 chilometri dalla Florida, 210 dal Messico, 140
£ dalla Jamaica e 70 da Haiti e Santo Domingo.
Cuba / 9 - 17 novembre : 4 _ _ jl Cubaconisuoi 114.097 km? si allunga da ovest a est
Varadero / La Habana : s v, &1 inun semicerchio di circa 1.250 km ed & un ponte
: : naturale fra I'universo anglosassone e quello latino.
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Programma definitivo
Cuba é circondata da piu di 1.500 tra isole e isolotti
(i cayos), che formano quattro arcipelaghi: Canarreos,
Colorados, Giardini del Re e Giardini della Regina.
Pianure, savane e distese erbose, ricche di palme,
piantagioni di canna da zucchero e di tabacco si
alternano alle regioni montagnose: la sierra de
Los Organos nella regione occidentale, la sierra de
|"'Escambray nella regione centrale e la sierra Mestra
nella regione orientale.

‘Terra piu bella che occhio umano abbia mai
visto' scrive di Cuba Cristoforo Colombo nel suo
libro di bordo, quando vi approda il 24 ottobre 1492,
convinto ancora di trovarsi in una provincia lontana
dell’Asia.

Solo 17 anni dopo, i 3.500 chilometri del perimetro di
La Juana, (cosi I'aveva battezzata Colombo) vengono
interamente circumnavigati da Sebastian de Ocampo
e I'isola di Cuba trova il proprio posto nelle carte
geografiche.

ﬁ P # Dal quel momento fino a oggi Cuba ha visto
v gﬁ/ g B 2\vicendarsi colonizzazioni, in un susseguirsi di eventi
o : B storici che hanno contribuito a formare quello che &
e > y° oggi il patrimonio culturale e umano di questo paese.
' h f ' Una terra unica, generosa, capace di lasciare a ogni
v e O % visitatore un‘impressione indelebile di bellezza, in un
".r- - . : . L. turbine sensoriale fatto di ritmi, sensualita e grande
[ 27 La terra piu bella che I'occhio umano abbia mai visto senso di amicizia.
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Da Milano

9.11 06.30>08.35 KL1618
9.11 10.45>15.35 KL723

16.11 17.30 > 08.50 (+1) KL724
17.11 10.30>12.10 KL1623

Linate - Amsterdam
Amsterdam - La Habana

La Habana - Amsterdam
Amsterdam - Linate

T
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Da Roma

9.11 06.10 > 08.50
9.11 10.45>15.35

16.11 17.30 > 08.50 (+1)
17.11 09.55>12.10

KL1596
KL723

KL724
KL1601

Fiumicino - Amsterdam
Amsterdam - La Habana

La Habana - Amsterdam
Amsterdam - Fiumicino
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Programma di viaggio

9 novembre

Italia > Varadero

Partenza dall’ltalia con volo di linea KLM per La Havana
via Amsterdam. Trasferimento a Varadero e sistemazione
presso |I'Hotel Paradisus Varadero.

Cocktail di benvenuto e cena a buffet in hotel.
Pernottamento.

10 novembre

Varadero

Prima colazione.

Giornata a disposizione per relax o visite a carattere
individuale. Pranzo a buffet in hotel.

Cena Barbecue in hotel.

Pernottamento.

11 novembre

Varadero

Prima colazione.

Escursione in catamarano a Cayo Blanco e pranzo
sull’isola. Rientro nel tardo pomeriggio.

Cena a buffet in hotel.

Pernottamento.
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Paradisus Varadero

Molto vicino alla riva di una spiaggia esclusiva a forma
di insenatura, circondata da bei giardini di palme,
lettini e ampi spazi ricreativi, si innalza il gigante
Paradisus Varadero.

Il lussuoso hotel con Royal Service sorprende per la sua
armoniosa fusione con la natura circostante e il suo
spazioso lobby, circondato da vegetazione tropicale,
da specchi d’acqua con passerelle sopraelevate e una
vista panoramica verso la spiaggia da una terrazza da
dove si possono ammirare spettacolari tramonti.

Master Junior Suite e eleganti Garden Villas, con
piscina privata e accesso diretto alla spiaggia, camere
di lusso con vista sul mare e capanni esterni con
servizi speciali. Il tutto con un fantastico design
architettonico.

Il Club Amigos accoglie gli ospiti con |'attenzione
accurata e gentile di tutto il personale.

Servizio giornaliero della cameriera del piano.

Eco-resort sulla spiaggia raccomandato per famiglie,
matrimoni e lune di miele, spa & wellness e per
gruppi.

'esclusiva YHI-Spa con passerella e vista sul mare e
un‘area Zen per relax.

Ristoranti specializzati con capanni esterni per cene
private e di gala.
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Varadero

Prima colazione.
Giornata a disposizione per relax o visite a carattere
individuale. Pranzo a buffet in hotel e tempo libero.
In serata cena di Gala SHARP presso Casa Dupont.
Pernottamento.

12 novembre

Varadero

Prima colazione. : Per la cena di Gala e indispensabile I'abito formale,
Giornata a disposizione per relax o visite a carattere RIS A giacca e cravatta per i signori ospiti, tenuta da sera per
individuale. Pranzo a buffet in hotel. ‘ PR - TR : | le signore presenti. Mansion Xanadu, I'omaggio del
Cena a buffet in hotel. : ! " i ! L g magnate Dupont ai propri viaggi nella capitale del Kahn.
Pernottamento. s = ) : - = Aoggi uno dei luoghi pit signorili dell'isola di Cuba.
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Varadero > La Habana

Prima colazione e check out.
Partenza in jeep per un’avventura nella campagna cubana.
Pranzo presso il ristorante La Arboleda, partenza in bus
per La Habana e visita di Matanzas.

Arrivo a La Habana e sistemazione presso |'hotel Melia
Habana.

Cena a buffet in hotel.

Pernottamento.

15 novembre

1 A:u.k

La Habana

Prima colazione.
Visita della citta: Museo del Rhum e la Bodeguita del
Medio, la casa del mohito di Hemingway, per un aperitivo.
Pranzo al ristorante Paris.
Tempo a disposizione e rientro in hotel.

it S SRR | Trasferimento al ristorante Aguiar per la cena, a seguire
A KT - spettacolo presso Cabaret Parisien e rientro in hotel.
Pernottamento.



Moderno, elegante e confortevole, il Melia Habana,
situato di fronte al Miramar Trade Center e proprio
accanto al litorale della capitale cubana, & un hotel
cittadino convenzionale a 5 stelle, che abbraccia
10.000 metri quadri di superficie, vanta ben nove
/:o-"‘”' piani ed e circondato da altri hotel.
) Le sue camere lussuose sono tutte diverse, offrono
-1\ vedute panoramiche della citta, del giardino, della
piscina, del mare (la maggior parte) e si dividono in
quattro diverse tipologie, tra cui spiccano le Junior
Suite e le Suite.

Melia, contraddistinta dal suo squisito gusto per
la gastronomia, mette a disposizione un’offerta
gastronomica di grande qualita e riconosciuto
prestigio.

Custodisce gelosamente la tradizione e I'autenticita
della migliore cucina cubana, oltre a essere
specializzato nella preparazione dei piatti principali
della cucina internazionale, con molti ristoranti
riservati per cene importanti e grandi celebrazioni.

La squisitezza di alcune delle cucine piu ricche del
mondo risalta dalle combinazioni di deliziosi odori e
sapori delle offerte gastronomiche dell’Hotel Melia
Habana, che comprendono cinque ristoranti: uno

a buffet, uno prettamente locale, uno italiano, uno
di cucina orientale e uno di cucina ricercata, tutti
contraddistinti da un ambiente tranquillo e piacevole.
| suoi quattro bar sono perfetti per gustare squisiti
cocktail tropicali e le migliori bibite nazionali e
internazionali, marchi premium, liquori, caffé e sigari
Avana.
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Programma di viaggio

La Habana > Italia
Prima colazione e check out.
Mattina a disposizione.

Pranzo in hotel e trasferimento in aeroporto per il volo di
rientro in Italia. Pasti e pernottamento a bordo.

Italia

In mattinata arrivo all’aeroporto di destinazione.
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Passaporto

E necessario, con una validita residua di almeno tre mesi al
momento dell’arrivo nel Paese e comunque con scadenza
posteriore alla data di rientro in Italia qualora vengano
superati i tre mesi di permanenza.

Si ricorda ai connazionali, in possesso di cittadinanza
cubana e italiana, che devono viaggiare anche con il
passaporto italiano.

In caso contrario le Autorita cubane non permettono
I'uscita dal Paese.

Visto d’ingresso

E necessario. Il tour operator in genere si occupa del visto
d’ingresso; coloro che viaggiano individualmente, possono
ottenerlo presso gli uffici consolari cubani in Italia. Il

visto d'ingresso viene concesso per un periodo massimo

di trenta giorni, rinnovabile per ulteriori 30 giorni (per

una durata complessiva di 60 giorni) dietro pagamento

di una tassa statale presso i locali uffici delle autorita di
immigrazione.

Fuso orario

6 ore meno rispetto all’ora italiana, il paese utilizza I'ora
legale nello stesso periodo dell’italia.

Hh 1_--L. =
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Lingue

La lingua principale adottata & lo spagnolo. Sono
comunemente parlate le altre lingue piu diffuse, in
particolare la lingua inglese.

Vaccinazioni

Le vaccinazioni non sono richieste e dunque non sono
obbligatorie.

Clima

Di tipo torrido-tropicale moderato pero dall'influenza del
mare e dagli alisei.

Cuba & caratterizzata da due stagioni principali, una umida
nel periodo da maggio a ottobre e una pit secca nel
periodo che va da novembre ad aprile.

La temperatura media annua si aggira sui 25/26 °C, i
mutamenti termici nel corso della giornata sono minimi.

Il luogo piu caldo e asciutto e concentrato nella parte sud-
orientale.

Le precipitazioni superano generalmente i 1.140 mm
I'anno e si concentrano nei mesi di maggio/giugno e
settembre/ottobre, mentre da fine agosto a ottobre di
solito a coinvolgere la parte sud-occidentale dell’isola
sono uragani e cicloni tropicali che interessano tutta I'area
dell’isola.
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Elettricita

Sono necessarie spine a lamelle piatte a 110 volt, a causa
della difficile reperibilita in loco.

Negli alberghi internazionali & possibile che la corrente sia
a 220 volt con spine modello europeo.

Le prese elettriche possono essere di tipo: A, B, C, F, L
(munirsi dunque di adattatori difficile da reperire sull’isola).
Sono possibili frequenti cali di corrente e sospensioni
dell’erogazione.

Valuta

Peso cubano (CUP), 1 euro e pari a 32,653 pesos (a partire
da gennaio 2008); per i turisti del luogo é stato creato il
peso convertibile (CUC) dove 1 euro é pari a 1,360 pesos
- (a partire da gennaio 2008).
La possibilita di esportazione e possibile fino a un massimo
di 100 pesos mentre sono convertibili fino ad un massimo
di 200 pesos; la valuta straniera va dichiarata all'ingresso
del paese per cifre superiori ai 5.000 US$ e I'esportazione
non puo superare quanto dichiarato in entrata.
ATTENZIONE: sull'isola non hanno corso legale i dollari
statunitensi (novembre 2004).
Considerato I'altissimo tasso che viene applicato al
cambio USD/CUC (gravato del 10% di commissione),
& assolutamente conveniente portare con se Euro da
cambiare sul posto in Pesos Convertibles, reperibili molto

facilmente presso tutti gli uffici preposti, le banche e la
maggior parte degli hotels.
E assolutamente sconsigliato il cambio al mercato nero.

Carte di credito

Sono accettate le carte Visa e MasterCard nei grandi centri
e nei grandi esercizi, per il resto & necessario la valuta
locale.

Non sono accettate carte di credito emesse da istituti
bancari statunitensi, quindi non e accettata la carta
American Express.

Mance

Le mance da tempo entrate in uso sono ben accettate, nei
ristoranti & uso lasciare 10-15% di mancia.

Anche al personale alberghiero, ai tassisti, alle guide e in
generale a tutti i prestatori di servizi nel circuito turistico

& buona regola ai sensi del rispetto del lavoro lasciare una
mancia, considerando anche il bassissimo livello di salari.
Viceversa |'elemosina é vietata dalle autorita.

Comunicazioni e telefonia

Prefisso int.: 0053.
Per chiamare in italia 119+39

—

Telefoni mobili funzionanti solo nei principali centri urbani
e aree limitrofe.

Operatori locali: Cubacel — Internet: servizio abbastanza
diffuso nei grandi centri e negli hotel di alta categoria —
estensione web: .cu.

Assistenza sanitaria

Strutture sanitarie: al di fuori dell’Avana I'assistenza
medica non rientra nei parametri europei.

Le strutture ospedaliere presentano precarie condizioni
igienico-sanitarie e risultano spesso prive di materiale
sanitario e di medicinali.

Si consiglia, pertanto di munirsi di una scorta di medicinali
di prima necessita e di quelli di pronto soccorso soprattutto
se si intende viaggiare fuori della capitale e delle principali
localita turistiche.

Si raccomanda di porre la massima attenzione a dotarsi di
farmaci necessari alla propria salute.
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Per informazioni:

Caterina Campisi

t. 02.89595.254

e. caterina.campisi@sharp.eu




